
ΑΙΤΗΣΗ 
(ΠΑΡΑΠΟΝΟΥ-ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΑΣ) 

 
ΤΟΥ/ΤΗΣ 

Ονοματεπώνυμο…………………………………………………………………….………………………. 

Οδός……………………………….………………………… Αριθ…... Πόλη………………….…………… 

Τηλέφωνο……………………………..……………./.………………………… 

Φαξ……………………………. e-mail………………..……………………….. 

ΠΡΟΣ 

Επωνυμία Προμηθευτή/Εταιρίας…………………………………………………………………….…………………… 

Οδός……………………………….………………………… Αριθ…... Πόλη………………….…………… 

Τηλέφωνο……………………………..……………./.………………………… 

Φαξ……………………………. e-mail………………..……………………….. 

 
Κοινοποίηση: 1.Υπουργείο Ανάπτυξης-Γενική Γραμματεία Καταναλωτή 
                      2. Ε.Κ.ΠΟΙ.ΖΩ. 
 
Ιστορικό Καταγγελίας 

………………………………………………………………….…………………………….…………………………………………… 

………………………………………………………………….…………………………….…………………………………………… 

………………………………………………………………….…………………………….…………………………………………… 

………………………………………………………………….…………………………….…………………………………………… 

………………………………………………………………….…………………………….…………………………………………… 

………………………………………………………………….…………………………….…………………………………………… 

………………………………………………………………….…………………………….…………………………………………… 

………………………………………………………………….…………………………….…………………………………………… 

………………………………………………………………….…………………………….…………………………………………… 

………………………………………………………………….…………………………….…………………………………………… 

………………………………………………………………….…………………………….…………………………………………… 

Για τους λόγους αυτούς, ζητώ 

1. την επισκευή ή αντικατάσταση του ελαττωματικού προϊόντος ή/και 

2. τη μείωση του τιμήματος ή/και 

3. υπαναχώρηση από τη μεταξύ μας σύμβαση (επιστροφή των χρημάτων και 

ταυτόχρονη παράδοση του προϊόντος).  

Αναμένω έγγραφη απάντηση στο αίτημα μου ως προς την επίλυση του θέματος και 

επιφυλάσσομαι κάθε νόμιμου δικαιώματός μου. 

Ημερ/νια ……………………………………………. 

 
Με τιμή 
Ο/Η αιτών 


